¢, Qué es asterisk?

Asterisk es un programa de software libre que proporciona funcionalidades
de una central telefonica (PBX). Como cualquier PBX, se puede conectar
un nimero determinado de teléfonos para hacer llamadas entre si dentro
de una misma organizacion e incluso acceder a comunicaciones fuera de la
misma

¢En qué sistemas operativos funciona?

En su momento fué creado para los sistemas Linux, pero hoy en dia
funciona tambien para OpenBSD, FreeBSD, Mac OS X, Solaris Sun,
Windows.

¢,Qué podemos hacer con asterisk?

- Creacion de extensiones.

- Envio de mensajes de voz a e-mail.
- Llamadas de conferencia.

- Menus de voz interactivos.

- Distribucién automatica de llamadas.

Instalacion y configuracion.

La imagen iso que descargamos nosotros fue de 32 bits para que fuese
compatible con el servidor.

Lo primero que tuvimos que hacer fue borrar todas las particiones que
habia en el disco duro ya que no conseguiamos que empezase a instalar
asterisk. Una vez hecho eso insertamos el disco de instalacion de asterisk
y arrancamos el servidor desde el puerto cd-dvd.



Lo primero que nos aparece sera una pantalla como la siguiente:

Welcome to FreePHX 6.12.65

FreePBX 6.12.65 with Asterisk 11
Full Install
Fall Tnxtall — Ho RATD
Fall Install — Muanced
¥ Install - RBequires 2566 or larger disk
FreePBX 6,12.65 with Aasterisk 13 (EXPERIMENTRLtY)
Full Install
Full Install — Mo RAID
Full Install — fdvanced
W Install — RBequires 2566 or larger disk

Press [Tabl to edit options
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Le daremos a instalacion completa (full install)

La siguiente ventana sera para la configuracion de TCP/IP
En la de IPv4 pondremos configuracion dinamica
En la de IPv6 configuracion automética

elcome: Lo PBX for xic ot

{ Cenfigure TCP/IF |}
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Configuraremos la zona horaria.



Time Zone Sclecction

In which Llise zone are you lucated?

suUsten clock uue

EuropesLondon
Europe/Luxenboar

EuropeMalta
Europe/Marivhamn

Después indicaremos la contrasefia que utilizaremos como administrador.

1 Roat Pazzword !

fick a root password, You must type It
tuice to ensure you know it and do not
make o typing mislake.

Paszward:
PYassword (cunf irm):

Arrancara la instalacion:
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fAsterisk FroaPhX Web Interface
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<Tab>7<Alt-Tah> botwcen olements I <Spoace> selects
Por dltimo hara un testeo para verificar que la maquina esta correctamente
conectada a internet.
Y actualizara todos los modulos de la centralita.
exting for inlernel access
Internct Access Test Passed «-

pdating all FreePBX sudules. This can teke a couple of minules,

Estos han sido todos los pasos para la instalacién de la centralita. Ahora
pasamos a la configuracion.

El servidor nos proporciona una IP que es la que tendremos que meter en
el buscador, y desde ahi entramos a la configuracion de la centralita.
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Vamos a configurar unas extensiones en la centralita, para ello vamos al
menu aplicaciones y bajamos hasta extensiones.
‘:;" Administ ApScaciones Conectividad Tablero Reportos Configuraciones uee 'n Q Q

Todas las Entensiones Personalizado Extensiones

4 Ahadir Extension - # Creacion Rapida de Extension

+ Agregar Nueva Personalizado Extension
+ Agregar Noeva DANDI Extension
+ Agregar Nueva LAXZ Extension

ien

+ Agregar Nuova FJSIP Extension
+ Agregar Nueva Chan_SIP Extension
+ Agregar Nueva Virtual Extension

1 -3 08 3 registros.
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Le daremos a afiadir una extension y el tipo de extensién PJSIP
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Extensién del Usuario O
Nombre » Mostrar ©
D Saliente ©
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Nos saldra la siguiente ventana y tendremos que rellenar el nimero de la
extension el nombre de la extension y la clave que tendremos que usar
luego para configurar el softphone. Una vez rellenados enviaremos la
informacion, y aplicaremos los cambios.

Lo siguiente es configurar un softphone en este caso nosotros
hemos utilizado el zoiper. Hemos tenido que descargar una
version anterior del zoiper para que no nos pidiese
registrarnos enel. jmv

Una vez que lo hemos descargado iremos a configuracion y le daremos a
afiadir cuenta nueva. El tipo de cuenta es SIP, y tendremos que rellenar los
siguientes datos que nos aparecen:
- user: el nimero de la extension,
- password: la contrasefia que hemos configurado al crear la
extension,
- Domain: la IP del servidor
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Configuracion «

[Contactos| Historakdado de ma...

Tu lista de contactos no tiene
contactos

En linea «

Asistente de cu...

Account type

Nombre de la cuenta
david

Autenticacion

Host

192.168.0.25

SIGUIENTE =

Asistente de cu...
Nombre de usuario

110

Credentials
Domain / Outbound praxy _

Opcional

Autenticacion de usuario

Outbound proxy

4= \olver SIGUIENTE =+

Caller ID

Voicemail Extension Softphone zoiper en el mavil.

Ringtone

Salvar Cancelar






