
¿Qué es asterisk? 

 

Asterisk es un programa de software libre que proporciona funcionalidades 

de una central telefónica (PBX). Como cualquier PBX, se puede conectar 

un número determinado de teléfonos para hacer llamadas entre sí dentro 

de una misma organización e incluso acceder a comunicaciones fuera de la 

misma 

 

¿En qué sistemas operativos funciona? 

 

En su momento fué creado para los sistemas Linux, pero hoy en día 

funciona tambien para OpenBSD, FreeBSD, Mac OS X, Solaris Sun, 

Windows.  

 

¿Qué podemos hacer con asterisk?  

 

- Creación de extensiones.  

- Envío de mensajes de voz a e-mail.  

- Llamadas de conferencia.  

- Menús de voz interactivos.  

- Distribución automática de llamadas.  

 

 

Instalación y configuración.  

 

La imagen iso que descargamos nosotros fue de 32 bits para que fuese 

compatible con el servidor.  

 

Lo primero que tuvimos que hacer fue borrar todas las particiones que 

había en el disco duro ya que no conseguiamos que empezase a instalar 

asterisk. Una vez hecho eso insertamos el disco de instalación de asterisk 

y arrancamos el servidor desde el puerto cd-dvd.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lo primero que nos aparece será una pantalla como la siguiente:  

 
Le daremos a instalación completa (full install)  

La siguiente ventana será para la configuración de TCP/IP 

 En la de IPv4 pondremos configuración dinámica 

 En la de IPv6 configuración automática 

 
 

 

 

Configuraremos la zona horaria.  



 
Después indicaremos la contraseña que utilizaremos como administrador.  

 
Arrancará la instalación:  



 
Por último hará un testeo para verificar que la máquina está correctamente 

conectada a internet.  

Y actualizará todos los módulos de la centralita.  

 
 

Estos han sido todos los pasos para la instalación de la centralita. Ahora 

pasamos a la configuración.  

 

El servidor nos proporciona una IP que es la que tendremos que meter en 

el buscador, y desde ahí entramos a la configuración de la centralita.  



 

 
 

Vamos a configurar unas extensiones en la centralita, para ello vamos al 

menú aplicaciones y bajamos hasta extensiones.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Le daremos a añadir una extensión y el tipo de extensión PJSIP  



 
Nos saldrá la siguiente ventana y tendremos que rellenar el número de la 

extensión el nombre de la extensión y la clave que tendremos que usar 

luego para configurar el softphone. Una vez rellenados enviaremos la 

información, y aplicaremos los cambios.  

 

Lo siguiente es configurar un softphone en este caso nosotros 

hemos utilizado el zoiper. Hemos tenido que descargar una 

versión anterior del zoiper para que no nos pidiese 

registrarnos en el.   j mv 

 

Una vez que lo hemos descargado iremos a configuración y le daremos a 

añadir cuenta nueva. El tipo de cuenta es SIP, y tendremos que rellenar los 

siguientes datos que nos aparecen:  

- user: el número de la extensión,  

- password: la contraseña que hemos configurado al crear la 

extensión,  

- Domain: la IP del servidor  



  

 

Softphone zoiper en el móvil.  



 


