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2. Factory Reset de Cisco UC540 con el Cisco Configuration 

Assistant (CCA). 

Asegurarse de que la tarjeta de red de los equipos está en DCHP (no IP estática) y 

nos conectamos con un cable de red a uno de los puertos PoE de la centralita. 

Al ejecuta Cisco Configurtaion Assistant por primera vez, nos aparecerá la siguiente 

ventana, pidiendo que creemos la conexión al dispositivo: 

 

Pinchamos en el botón “Add a new Site”  
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y rellenamos los siguientes campos: 

Customer Site Information: 

• Name: Nombre que le vamos a dar la conexión dar al dispositivo X. 

• Description: Descripción de la conexión.  

Add devices to site: 

• Specify a Device IP Address: le indicaremos la dirección IP para conectarnos 

al dispositivo. Por defecto va a ser la 192.168.10.1 

Pulsamos el botón “Start”. 
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Al pulsar el botón “Start” nos pregunta si confiamos en el certificado: 

 
Pulsamos sobre “Always” para que no nos vuelva a preguntar y nos pedirá que el 
login: 
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El usuario y contraseña por defecto son: 

• Username: cisco 

• Password: cisco 

Una vez aceptado el usuario y contraseña nos muestra la siguiente ventana: 

 

Pulsamos “Ok” y ya tenemos la conexión creada: 
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Pinchamos “Connect” y accedemos a la consola de configuración del UC540: 
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Para borrar la configuración existente y resetearlo de fábrica, vamos a “Maintenance” 

 “Restart/Reset…” 

 

Seleccionamos la casilla “Reset to Factory Defaults”: 
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Y pinchamos en “Apply” y “OK”. 

En la siguiente ventana nos advierte de que se perderá la configuración actual. 

Pulsamos en “Yes”: 
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Una vez terminado el Factory Reset, nos aparecerá la siguiente ventana y se reiniciará 

automáticamente. 

 


